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Minute n*

TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE VERSAILLES
Troisiéme Chambre
JUGEMENT
11 DECEMBRE 2007

R.G. n® 04/01286.

SYNQICAT DE LA LIBRAIRIE FRANCAISE
T/ 3.a.RL AMAZON, FR, Immatriculéo au RCS do FARIS xous le numar 42 743 860

DEMANDERESSE

Le SYNDICAT DE LA LIBRAIRIE FRANCAISE, dont Je slege social est sis 27,
Rue Bourgon - 75013 PARIS, pris en la personne de son représentant légal
domicllié en cette qualits audit sigge,

représenté par la SCP SILLARD ET ASSOCIES, avocats au barreay de
VERSAILLES, avocats postulant, case 189 et par fa SCP COLOMES ET
ASSQCIES, 38 rue Jallliant-Deschalnets 10000 TROYES, avocats au
barreau de TROYES, avoecats plaidant.

DEFENDERESSE :

La SOCIETE AMAZON. fr, Immatriculés au RCS de PARIS s0us |2 numéry
420 783 B8O, dont le siége social est 5ls 2 Sguare Villaret de Joyeuse - 75017
PARIS (anclennement Parc Arlane, immeuble Vénus, 2 rue Heléne Boucher -
Guyancaurt - Cédex 78284), prise en la personne de sen gérant, domicilié en
cette qualite audit sieége.

representée par Maltre Cécile PROMPSAUD, avocst au barreay de
VERSAILLES, avocat postulant, case 105 et par Maitro Michel HERLEMONT,
avocat assoclé du Cablnet GACHET HERLEMONT CHARDON, sis 12 avenue
de Ia Mavéria, 74840 ANNECY LE V|EUX, et Maitre Nicole COUTRELIS,
avocat assoclée de la SCP COUTRELIS ET ASSOCIES, 55 avenue Marceau,
75116 PARIS, avocats plaldants.
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ACTE INJITIAL du 05 Janvier 2004 recu au greffe le 14 Janvler 2004,

COMPOSITION DU TRIBUNAL :

Magistrats ayant déllbéré ;

Madamea MARRIVELLE, Vice-Prasidents
Madame CHAMP, Juge

Monsieur NAVARRI, Jugs

GREFFIER :
M. LARRE.

DEBATS : A l'audlence publique tenue |2 16 Octobre 2007, les avoeats en Ia
cause ont été antendus en leurs plaldoiries, puis I'affaire a 616 mise en déllbéra
au 27 Novembre 2007 prorege au 11 Décembre 2007,

EXPOSE DU LITIGE

La société AMAZON.f a ouvert e 31 ac0t 2000 un site Internet franeophone
dédlé & ja vente da livres, compact-dise, vidéos, DVD, puis logleials, CO-Rom
et Jeux vidéo.

AMAZON.fr se présente comme "la plus grande librairle en ligne de titres
francophones disponibles dans le monde et |a plus grande librairie en langue
anglalse disponible de France.” L'shsemble des ouvrages francophones
disponibie sur le marcheé frangals y est accessible. Son stock de plusieurs
centaings de milliers de références permet de répondre sous 24 heures & toute
commande. Plusieurs milliers de chronigues accompagnent l'intarnaute dans
son choix, Outre le catalogue francals, 800.000 titres en anglais sont
disponibles.

AMAZON.fr propose 3 ses cllents intemautes Ja gratuité des frais de port en
service raplde sous 48 heures ou en service express sous 24 heures, 3 lsur
cholx et quel que scit le montant de leur semmande.

En 2002 et 2003, AMAZON.fr a offert aux visitaurs du site acceptant d'guvrir
un compte client, en donnant des informations précises sur leur identité et leurs
coordonnées bancalres, un chégque-cadeau de blenvenue de 5€ 3 valoirsurun
achat ge 10€,

Le Syndicat de la Libralrie Frangaise est chargé de la défense des Intéréts
collecttfs de la profession des libraires indépendants; Il a précisément pour
objet I'tlude ol la défense des druits ainsi que des intdréts matérisls et morsux
de ses sdhérenls st da la profassion de librairs (...) il se propose nolsmment
de mener toules actions nécessaires au respect de Iz foi du 10 aodt 1981 en
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tous lisux ot par tous résesux qui pratiquent lz venta du fivre (...}, selon 'article
3 de ses statuts,

Par assignation du 5 janvier 2004, le Syndicat de Ia Librairie Frangalss a
faitciter la soclété AMAZON.fr devant ee Tribunal afin, dans le darnler état
de 308 conclusions signifiées |o 16 février 2007 au visa des articles 1382
du Code elvil, 1, 5ot € de Ia loi du 10 aeat 1981, de voir:

- Juger que 'opération menée par Ia sociéte AMAZON.fr an 2002 et Jusgu’en
novembre 2003 consistant en la ramise d'un chéque cadeau de blenvenue
viole les dispasitions de Ia Jul du 10 aoGt 1981,

- en tent que de besain, interdire cette opération sous astreinta de 1,000€ par
Jour de retard durant 2 mais,

- juger gue la gratuité des frals de port appliquee depuis 2002 & [a vente de
livrgs contravient & I'interdiction des ventes avec primes de l'arficle § da la Jo!
du 10 aolt 1881, gu'elle équivaut & une vente 3 perte pour les livres pey
colteux, qu'elle constitue une concurrence déjoyale,

- ordonner la cessatlon de cette pratique pour toute vente de livres, sous
astrelnte de 1.000€ par Jour de retard durant 2 mals,

-condarmner Iz société AMAZON fr au pajiement de la somme de 100.000€ 3
titre de domrmages et intéréts en réparation de I'attelnte portée aux intéréts
collectlfs de |a professlon des libraires indépendants,

- déclarer 1a sociéte AMAZON.fr rrecevable et mal fondeée,

- condamner la soclété AMAZON.fr au palement de la somme de 5.000€ en
application de I'article 700 du nCPC,

- condamner la socigté AMAZON.fr aux dépens dont distraction au profit de la
SCP SILLARD & Associés canformément & I'article 899 du NCEC,

- ordonner l'exécutlon provisoira du jugement.

Le Syndicat de la Librairle Frangalsa explique que la loi du 10 acat 1881 sur e
prix unigue du livre Impose aux détalilants un prix effectif de vente au public
carmpris entre 95% et 100% du prix fixé par I'éditeur ou Ilmportateur et soumat
les ventes & primes & des conditions strictes (articles 1 et 6).

li soutient que la pratique des chéques-cadeaux constitue 2 Ia fois una vente
avec prime liliclta et une remlse excédant la remise maximale de 5% sur le prix
l&gal du livre, enfin une concurrenca délayale envers les libraires indépendants
qul respectent les textes lagislatifs et réglementaires an vigueur et subissent
un détournement de clientéle,
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De méme, l'avantage d'une liviaison gratulte du llvre acheté sur le site
AMAZON.fr constitue une vente avee prime prohlbée, dventuellement une
venie 2 perte, en tout état de cause yne pratique de prix deloyale,

Le Syndicat de [a Librairie Frangaise rappelle que les dispositions spéciales de
Ia Joi du 10 aolt 1981 dérogent aux prescriptions générales du Code de Ia
consommation.

il évalue I'atteinte & 'intérét collectif 4 raison de I''mpact national de I'opération
de blenvenue durant 18 mais, de I'avaritage qul perdure de la gratuité du port,
de I'mportance des llvres offerts 2 la vente.

Par derniéras conclusions signifiées le 15 mars 2007 au visa de [a loi du
20 mars 1851, de Vordonnance du 1* décembre 1966, des articles 1604,
1609, 1134, 1608, 1369-4, 1641 du Code clvil, L121-35, R 121843 R 121-10
du Code de [a consommation, 1 et 6 de |a Ioi LANG du 10 godt 1881, de la
lof du 2 ot 17 mars 1797, de l'artlcle L421-1 du Code da commoree, do
I'article 81-1 CE, la sociéts AMAZON.fr a poursuivi :

- Iz rejet de I'intégrallté de Ja demande,

reconventionnailemant,

- la condamnation du Syndicat de |2 Librairie Frangaise au pslement de |a
semme de 100.000€ de dommages et intéréts pour entrave au drolt de |a°
concurrence et en particulier 4 la vente du livre sur internet,

8n tout etat de cause,

- Ia condamnation du Syndicat de |a Librairie Frangalse au paiement d'une
indemnité de 20.000€ sur le fondement de I'article 700 du NCPC ainsi gu'aux
dépens dont sera autorisé e recouvrement par Me PROMPSAUD,
conformeément & l'article 698 du NCPC.

La sociéte AMAZON.fr signale avoir cessé par esprit d'apaisement dés Juln
2003 l'offre de cheque de bienvenue de 5€ par Internaute 3 valoir sur toute
commande d'articles -et non seulsment de livres- passée sur le site
AMAZON. fr,

Elle objecte que la livralson franco de port ne constitue pas une prime dans ie
concept AMAZON.fr mals un mode de commercialisation normal de ses
produits, 'essence méme de I'attractivité de son commerce.

Elle falt remarquer que [a livralson gratults est un engagement 6'AMAZON.fr
stipule aux condltions générales de vente en ligne et partivipe de 'abligation

de déliviance particuliére dans ce mode de vente pulsqu'il y a lleu de faire
parvenir au consommateur la produit acquis par i,
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Ells précise trés subsidisirement que les trajs de port gratults font partle des
operations exceptionnellernent auterisdes par |a réglementation des ventes
avet primes des articles L 121-35, R 121-8 a R 121-10 du Code de Ia
consemmation.

Elle invegue spécialement I'article R 128-3 qul énorice des dérogations pour
certaines prestations ou biens non considérés comme primes lorsgu'lls sont
Indispensables & I'utilisation normale du produit, bien ou servige faisant |'objet
de la vente, ou encore les prestations de servica apras vente et las facliités de
statlonnerment offertes par les comriergants 2 leurs elients.

Elle souligne que le commerce en ligne rend éeonemigquement indlspensable
le made de livraison gratuit, qut est étranger 3 toute notion de prims ou
d'opération promotionnelle visée A Farticle 6 de Ia loi du 10 aolt 1981 car la
vente franco de port est un contrat unique ot la livraisen gratuite, prestation
Indlspensable, s'assimliz aux menus avantages ou facllités offartes par les
commercants & leurs clients et que l'article R 128-8 Precité ne quallfle pas de
primes,

Enfin, elle affirme gue la pratique du franco de port he constitue pas une
ramise lliégale sur les prix contravenant 4 l'article 1 de Ia loi du 10 aolt 1881,
alnsl que la rappelait 'avis Interprétatif du Ministare de la Culture en 1981, que
I'obligation paur iz librairs traditionnel de pourvairgratulternent 3 iz commande
de [ivre du client auprés de 'sditeur est compatibie, comme la livraison gratuite
du livre au client, avee la remise maximale de 5% sur le prix unique du livre.

Au soutien de sa demande reconventionnelie, la socléte AMAZON. fr fait valolr
que 'action du Syndicat de la Libralrie Frangaise porte attelnte 4 Ia liberté du
commerce et de I'lndustrie protégée par la lol du 2 et 17 mars 1797, qu'elle
procede d'une entente prohibée dans le but d'entraver la vente du livre sur
intarnet qul s'accompagne d'une livralson gratulte alors que les grandes
libralries offrent gratuitement des facllités de stationnement.

Elle observe que le systame dérogatolre institue par(ainldu 10 ao0t 1981 et
d'interprétation stricte conformément & Particle B5 §3 du Tralté de Ia
Communauté Economigue Européenne.

La cléture est intervenue le 21 mal 2007 et I'affaire, fixde pour plaidoirles &
Faudience collégiale du 16 octobre 2007, étalt placée en délib&reé par mise &
dlsposition au greffe le 27 novembre 2007 prorogeé au 11 décembra 2007,

MOTIFS

Dans I'esprit de son promoteur et du légisiateur, ainsi qu'll ressort des débats
pariementalres, la lol du 10 a0t 1981 2 pour propos de soustraire la livre,
création de l'esprit, & fa seule lol du marché afin d'assurer f'avenir de la
creation inéralre en France: “en affet, langtemps assurde par un réseau de

S
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commergants spécialisés, les libralres, la vente du livre a vu apparaitre et se
developper de nouvelies formes de distribution, iesquelles ont engendré une
coneurrence trés vive qui a porté parfois atteinte aux nouveautss littéralres, aux
livres pour enfants, & tout un ensemble d'ouvrages de grande vaisur",

L'objectif de ia Ioi, triple, est I'égalité des citeyens devant le livre, le maintien
d'un réseau de distribution diversiflé et décentrallsé, sans rmon opole ou position
daminante, le soutien au pluralisme de Ja création littéraire en France,

C'est ainsi que la loi LANG, instituant le prix unigue du livre, dispose en son
article 1 : touts personne physigue ou morale qui édite ou importe des livres est
tenue de fixer, pour les livres qu'elle édite ou importe, un prix de vents au
public. Ce prix est ports & la connaissance du public, Les détaillants doivent
pratiquer un prix de vente au public compris entre 95 % et 100 % du prix fixé
per I'éditeur ou I'importateur,

L'article 5 autorise des prix de vente inférleurs sur les fivres Importes depuis
Plus de 2 ans et réapprovisionnés depuis plus de § mois.

Selon l'article 8 de 12 loi, les ventes 3 prime ne sont autorisées, sous réserve
des dispositions des anticles L 125-35 et R 121-8 et sulvants du Code de =
consommation, que si elles sont propasées par 'sditeur ou par 'impontateur
simultanement et dans les memes conditions & 'ensemble des deétalllants ou
sl elles portent sur des livres falsant ['objet d'une édition exclusivement 2 fa
vente par courtage, par abonnement ou par correspondance.

Enfin, l'artlele L 125-35 -complété par les articles R 21-8, K121-9 et R121-10
du Code ge la consommation interd!t toute vente oy offre de vente de produjts
ou de biens,(...) failes aux consommateurs et dorinant droit, & titre gratuft,
immediatement ou & terme, & une prime consistant en produits, biens ou
services, sauf sils sont identiques & ceux qui font l'objet de /a vente {(,..}.
Toutefuis, ne sont pas considérés comme primes:

1/ le conditionnement habitue! du produft, lss |...) prestations de Service qui
sont indispensables 8 l'ulilisetion normele du bien (...}, objat de la vents,

&/ les prestations de service aprés-vente et fes facllltés de stationnement
offertes par les commergants a leurs clients.

La valeur maximale des {...) services offerts est limitée 8 7% du prix net des

biens (...) feisant l'objat de Ja vents si ce prix net est inféricur ou égal 3 80

suros ; 5 euros plus 1% du prix net (...) si celui-ci gst Supérisur 8 80 suros,
sur le chégque de blenvenue

En 2002 et 2003, la soclété AMAZON.fr offralt & tout Internaute acceptant

d'ouvrir un compte AMAZON un chéque cadeau unigue de 5€ valable 30 jours

sur le site, sur tout achat d'une valeur minimale de 10€, y compris sur I'achat
de llvres, & I'exclusion des frals de livralson.
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Le chéque de bienvenus avalt pour effat de diminuer le prix de la commande
de 5€, & partir d'une valeur de commande de 10€.

J| constitue donc une remise de prix excédant Iz remise de §% autorlsse, pour
tout achat de llvres d'une valour inférleure 3 100€,

Puisgu'ells n'est pas réservie aux livies Importés depuls plus de 2 ans et
réapprovisionnés dapuls plus de § mols, au sens de 'article 5 de la loi dy 1@
a0t 1987, celte remisa pratiquée en viclation de I'artiele 1er de fa loi du 10
Juillet 1981, iliicite, engage la responsabilits de la soclété AMAZON. Ir al'égard
du Syndicat demandeur, hablité & aglren Justice pour la défense des Intdréts
collectifs des llbralras indépendants, par application de Iarticle 8 de fa lal.

La socléta AMAZON.Ir précise avoir rmis un terme & cette pratigue concernant
la vente de livres,

En tant que de besoln, il conviunt d'ordonner Ia cessation de |a pratique du
chéque de blenvanuae & valoir sur Pachat de livres sous astreinte de 1.000€ par
jour de retard a I'expiration d'un délai de 10 jours 3 compter de la signification
du jugement et durant un défal d'un mols & Pssue duguel | pourra etre &
nouvedu status,

sur [e port gratuit

La socleté AMAZON.fr offre depuls 2002, pour toute commande supérleure 4
20€ puis sans conditian de montant depuis favrier 2006, 1a livraison gratulte
des ilvres achetés par ses clients Internautes.

La vente avec prime est définie comme toute vente ou affre de vente de
prodults ou de biens,{...) faltes aux consemmateurs et donrnant drolt, 3 titre
gratuit, immeédiaternent cu & terme, 3 une prime consistant en produits, blens
ou services, noh identiques & ceux qui font I'abjet de la vente (article L 12135
du Code de Ia consormmation).

Une commande de (lvres sur le site AMAZON.fr, donne drait a une llvralson
gratulte en service rapide ou express, au choix de 'achetour.

La sociéte AMAZON.fr souligne & juste titre que la spécificitd du commerce en
ligne, 'absence de lieu matérsi de vents, exige de faire parvenir au
consommateur le pradult ou service acquis par Ui tandls que la livraison des
ivres par vole postale n'est pas d'usags chez fe libraire traditionnel.

Elle rappelle que I'article 1608 du Code clvil fixant ls lieu de déliviance au lley

de Ia vente de mame que l'usage selon lequel la chose voyage aux frals st
risques de I'acheteur admettent des conventions contraires.
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La llvralson franeo de port, qui génere une vente & perte pour les ouvrages 3
prix modeste at una concurrence déloyale, constitue donc une prime prahibge
qu' il s'impose d'interdire sous peine d' astreinte de 1.000€ par Jour de retard
2 |'expiration d'un délai de 10 jours 4 compter de Ja signification du jugernent

et durant le délal d'un mols & 'issue duquel il paurra étre & nouveau statud.

sur l'entrave a la vente du livre sur internat
1/ linterdiction des pratiques anti-concurrentielles en droit interne

Le Syndicat demandeaur est habiité 2 ester en justice pour la d&fense des
intéréts collectifs des libraires de sorte qu'il 'est pas une soclété & laquelle il
peut &tre ropruché l'actlon concertée aux fins de fausser le jeu de la
concurrence de larticle L 420-1 du Code de commerce, étant obsarva gue
larticle L420-4 du méme Code soustrait & la prohibition de 'entrave 3 la
concurrence les pratiques résuitant de |'application d'un texte Iégisiatif.

2/ e libre Jeu de la concurrence en droit communautalre

Saisle d'une guestion préjudiciells par la Cour d’appel de Poltlers, la Cour de
Justice des communautés européennes a relevé que la lol LANG n'enfreignalt
aucune interdiction spéciale du droit communautaire, Emettant cependantune
réserve quant & la compatibilité de la loi du 10 aodt 1981 avec rarticle 85 du
Traite CE .devenu artlcle 81-1 du Traité- sur la seule question de la fixation
du prix du livre par importataur ( Cour des CE du 10 Janvier 1988),

La demande d'indemnisation présentée reconventionnellement par |a socléte
AMAZQON.fr a ['encentre du Syndicat de la Libralrle Frangaise doit donc &tre
rejetae,

sur le préjudice subi par le Syndicat de Ia Librairie Frangaise

Le Syndicatde la Librairle Frangalse réclame réparation a ralsende ia pratigue
du chéque de blenvenue flicite, pendant une période de 18 mols soit de mars
3 juin 2003, etde Ja livraison gratulte des livres depuls 2002

Dans un arrét du 23 mai 2007, la Caur d'appel de Paris 3 estime disposer des
slements d'appréciation suffisants pour &valuer & 50.000€ (e dommage caus#
8u Syndicat demandeur par la société WANADOO E-MERCHANTqul 2 ectroys
des buns d'achat et une livraison gratite pendant une pérlode totale de 3
mois, .

Cette double pratique Nlégale mise en ceuvre durant 78 mois par la sociaté
AMAZON.Tr, premiére ilbrairie en ligne, condult 3 évaluer 3 100.00C€ les
dommages et interéts revenant au Syndicat de la Libralrle Frangaise en
reparation du préjudice causé 3 !'Intérét collectif de la profess|on,

8
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sur I'srticle 700 du NCPC et lus dépens

Tenue aux dépens dont est autorisée |a distraction au profit de la SCP
SILLARD & Assccigs sanformément & I'article 699 du NCPC, la sociéte
AMAZON.fr sera déclarée redevable d'une indemnité de 5.000€ en application
de |'article 700 du NCPC.

sur I'exéeution provisoire

L'anclenneté du litige commande d'assortir cette décision de |'execution
provisoire, nécessaire et compatible avec la nature de I'affalre.

PAR CES MOTIFS

statuant publiquement, contradictolrament et en premler ressort,

INTERDIT |a llvraison gratulte des livres par la société AMAZON.fr sous peine
d'astreinte de 1.000€ par jour de retard & I'explration d'un délal de 10 jours 3
compter de |a signification du jugement et durant un délai d’un mois 2 l'issue
duquel ! pourra étre & nouveau statué,

En tant gue de besoin,

QRDONNE |a cessation par la soclété AMAZON.fr de la pratique du chéque de
bienvenue 3 valoir sur 'achat de Iivres sous peine d'astreinte de 1.000€ par
Jour de retard a 'explration d'un délal de 10 jours a compter de la signification
du jugement et durant un délai d'un mois & I'lssue duquel il pourra étre a
nouveau statug,

DECLARE la soclété AMAZON fr tenue de payer au Syndicat de |a Librairie
Frangalse une soemme de 100.000€ & titre de dommages et intéréts alnsl
qu'une indemnité de 5.000€ en application de I'articls 700 du NCPC,

REJETTE la demande reconventionnelle en demmages et intéréts présentse
par |3 socisteé AMAZON, fr et toute autrg demande.

MET les depernis 2 la charge de ia soclété AMAZON fr,

EN AUTORISE !a distraction au prefit de la SCP SILLARD & Associés
confermement 3 l'articie 599 du NCPC,
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ORDONNE 'exécution provisolre.

Jugement prononcé ce Jour par mise 3 disposition su greffe et signé par
Madame WARRIVELLE, Vice-Présldent, assistée de Monsleur LARRE,

G_m.al-fﬁer, en application des articles 453 et 456 du Nouveau Coda de procédure
civile.

LE GREFFIER LE PRESIDENT,

D) |
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